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) contrum monitorowania Szpital Specjalistyczny w Jasle
Jakoéel w Ochranie Zdrowia PASAT IKP; ID: 189; 2026-01-01 ... 2026-03-31

Informacje o badaniu PASAT IKP

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania ankietowego, ktérego respondenci udzielili swoich
odpowiedzi w terminie 2026-01-01 - 2026-03-31. Badanie zostato zrealizowane przy pomocy pakietu
PASAT IKP Interpretacja przedstawionych wynikéw nalezy do wtasciciela badania.
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) contrum monitorowania Szpital Specjalistyczny w Jasle
Jakobs! w Ochronis Zdrowla PASAT IKP; ID: 189; 2026-01-01 ... 2026-03-31

Rozktady odpowiedzi

001 Oddzial, z ktérego zostatas/es wypisany ze szpitala

001 Oddziat, z ktéreqgo zostatas/es wypisany ze szpitala
Oddzial Anestezjologii i | Intensywnej Terapii (2)
B Cddziat Chirurgii Ogdlnej | Onkologicznej z Pododdziatern Urologi
Oddzial Chordob Wewnetrznych z Pododdziatem Gastroenterologic
B Cddziat Dermatologiczny (1)
Oddzial Diabetologiczny (8)
Oddzial Geriatryczny | Madcisnienia Tetniczego (5)
B 0ddziat Meurclogii z Pododdziatem Udarowym (34)
Oddzial Obserwacyjno-Zakazny i WZW (13)
Oddziat Ortopedii, Traumatologii, Mikrochirurgii i Chirurgii Reki (2
Oddzial Otolaryngologiczny i Otolaryngologii Dzieciece] (23)

28% Oddziat Pediatrii i Alergologii (60)
Oddziat Polozniczo-Ginekologiczny (19)
B Oddzial Psychiatryezny (5)
@ Szpital Speqalistyzny w Jasle
Liczha oddanych odpowiedzi: 213 Diata badania: 2026-01-01 - 2026-03-31
Komentarz:

A01 Jak oceniasz sprawnosé procesu przyjecia do szpitala?

AD1 Jak oceniasz sprawnosc procesu przyjecia do szpitala?

55+ 54%
50 B 0)0-Bardzo #le {12)
45 B 1)
40 2)2(5)
354 3)3(3)
39 4)4(s)
59 5)5(7)
7 16% 6)6(4)
=7 W 7708
10 gap, 8% i 8)8 (8)
5_. 05%2*"" 1% I_Hﬁhﬁl n 9)9(33)

B 10) 10 - Bardzo dobrze (115)

s Szpital Specjalistycny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 212 @ Data badania: 2026-01-01 - 2026-03-31

Komentarz:
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) contrum monitorowania Szpital Specjalistyczny w Jasle
Jakobs! w Ochronis Zdrowla PASAT IKP; ID: 189; 2026-01-01 ... 2026-03-31

B01 Jak oceniasz uwzglednianie przez personel medyczny Twojego zdania w
procesie leczenia?

BO1 Jak oceniasz uwzglednianie przez personel medyczny Twojego zdania w procesie leczenia?
60— 59%
55 B 0} 0 - Bardzo Fle (9)
50 - 1)1(1)
45 2)2(6)
40+ 3)3(3)
354 4)4(3)
EVE
5515
. 15(5)
20 150 6)6(4)
15} |77
10
E_E 3% g9 2% 3% 29 12 i :i: E;;
D.E%l—l
1= [
; I 10) 10 - Bardzo dobrze (115)
s Szpital Specjalistyczny w Jaske

Liczba oddanych odpowiedzi: 194 @ Drata badania: 2026-01-01 - 2026-03-31

Komentarz:

B02 Jak oceniasz opieke/zaangazowanie personelu medycznego?

BO2 Jak oceniasz opieke/zaangazowanie personelu medycznego?

65— 64%

60 B 0) 0 - Bardzo le (9)

o 1)1{1)

504 2)21(8)

45

30313

] )303)

35 4)4(1)

30 5)5(5)

=1 6)6(2)

204

o] . W77

10+ 7% B)8(14)

E_E o5 P 05 1% B2 9)9 (21)

'D.E%I_| 0.5%,
_ e — [
Il 10) 10 - Bardzo dobrze (127)
s Szpital Specjalistyczny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 198 @ Drata badania: 2026-01-01 - 2026-03-31
Komentarz:
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Szpital Specjalistyczny w Jasle

Centrum Monitorowania
@ Jakoseiw Ochronie zdrowia PASAT IKP; ID: 189; 2026-01-01 ... 2026-03-31

B03 Jak oceniasz préby zmniejszania bélu poprzez podanie lekéw?

BO3 Jak oceniasz proby zmniejszania bdlu poprzez podanie lekdw?
85— 63%
&0 B ©)0-Bardzo Zle (6)
55 1)1(3)
50 2)2(5)
45
an 3)3(2)
35 5)5(3)
30 6)6(3)
25
Fi7(13
20 W 7)7(13)
15 12% 8)8(5)
104 8% 9) 9 (18)
4% 3% a 2o 3%
5 2% 19, 2% 2% B 10) 10 - Bardzo dobrze (98)
hwaga: wylaczono opge "MIE DOTYCZY™,

s Szpital Specjalistyczny w Jaske

Liczba oddanych odpowiedzi: 156 @ Data badania: 2026-01-01 - 2026-03-31

Komentarz:

C01 Jak oceniasz zrozumiatos¢ przekazywanych informacji dotyczacych
Twojego stanu zdrowia i procesu leczenia podczas pobytu w szpitalu?

C01 Jak oceniasz zrozumiatosc przekazywanych informacji dotyczgoych Twojego stanu zdrowia
i procesu leczenia podczas pobytu w szpitalu?
€0 59%
55 | B 0)0- Bardzo e (8)
50 - 1)1(1)
45 2)2(7)
40+ 3)3(4)
35 4)4(2)
30

5)51(4
. 154
20 16% 6)6(7)
154 | a7
104 8)8(s)

4% 4% 4% 4% 39
5+ a 2% qug 2% 9)9(31)
| I e P e B O
Il 10) 10 - Bardzo dobrze (112)
s Szpital Specjalistyczny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 189 @ Drata badania: 2026-01-01 - 2026-03-31
Komentarz:
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) contrum monitorowania Szpital Specjalistyczny w Jasle
Jakobs! w Ochronis Zdrowla PASAT IKP; ID: 189; 2026-01-01 ... 2026-03-31

C02 Jak oceniasz zrozumiatos$¢ informacji przekazanych przez personel
medyczny dotyczacych zalecen lekarskich i dalszego procesu leczenia po
opuszczeniu szpitala?

C02 Jak oceniasz zrozumiatosc informadji przekazanych przez personel medyczny dotyczacych
zalecen lekarskich i dalszego procesu leczenia po opuszczeniu szpitala?
&5 6.2%
&0 B 0)0- Bardzo zle (8)
55 1)1(2}
50

2)2(5
s 12(5)
40 3)3(8)
354 4)4(1)
30 5)5(2)
=7 6)6(7)
20 a
15 15% W7
10 8)8(s)

1 4% 304 4% 4% 30
3 1% 2% 5oy 1% 9)9(29)
P e P I O
; Il 10) 10 - Bardzo dobrze (118)
s Szpital Specjalistyczny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 189 @ Drata badania: 2026-01-01 - 2026-03-31
Komentarz:

D01 Jak oceniasz wyzywienie w szpitalu?

D01 Jak oceniasz wyzywienie w szpitalu?

50 49%
. B 0)0- Bardzo zle (2)
o 1)1(5)
2)2(1)
j;_ 3)3(3)
4)4(8)
=7 5)5 (8)
. 17% 6)6(4)
i;’ m% W 7)701)
| 5% 5% -,-% 88 (16)
] % [ 0% 2% |_| |_| 2% 9)9(28)

I 10) 10 - Bardzo dobrze (82)
hwaga: wylaczono opge "NIE DOTYCZY"

s Szpital Specjalistyczny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 168 @ Data badania: 2026-01-01 - 2026-03-31

Komentarz:
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) contrum monitorowania Szpital Specjalistyczny w Jasle
Jakobs! w Ochronis Zdrowla PASAT IKP; ID: 189; 2026-01-01 ... 2026-03-31

D02 Jak oceniasz czystos¢ w salach, na korytarzach, w tazienkach?

D02 Jak oceniasz czystosc w salach, na korytarzach, w tazienkach?
&0 60%
55_ B 0) 0 - Bardzo le (3)
50 1)1(2)
45 2)2(1)
4 3)3(6)
7 4)4(2)
30

5)5(4
o

6)6 (2
7 16%
154 W77
9 s [ 8)8(16)

2% 1% gt 1% 2% 1% 9)9(29)
el =
- B 10) 10 - Bardzo dobrze (110}
S Szpital Spedalistyczny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 184 @ Data badania: 2026-01-01 - 2026-03-31
Komentarz:

EO01 Jak oceniasz respektowanie przez personel medyczny praw pacjenta,
szczegolnych uprawnien i potrzeb?

E01 Jak oceniasz respektowanie przez personel medyczny praw pacjenta, szczegdlnych
uprawnien i potrzeb?
70 56%
65 Il 0)0- Bardzo zle (6)
&:'_

1)11{1
o y1(1)
50 2)2(5)
4 3)3 (s}
4|:|_

4)4(2
35 14(2)
30 5)5(4)
= 6} 6 (1)
20
154 1384 W 7)7(s)
10+ as 8)8(8)

1] 1] 1] 1]
512 D.E%l—|3 o |—|3 %o 1% 2% g gopS 9)9(24)
I 10) 10 - Bardzo dobrze (121)
s Szpital Specjalistyczny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 182 @ Data badania: 2026-01-01 - 2026-03-31
Komentarz:
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S ) centrum Monitorowania Szpital Specjalistyczny w Jasle
Jakoselw ochronie zdrowia PASAT IKP; ID: 189; 2026-01-01 ... 2026-03-31

F01 Jakie jest prawdopodobienstwo, ze polecisz ten szpital znajomym lub

rodzinie?

F01 Jakie jest prawdopodobienstwo, ze polecisz ten szpital znajomym lub rodzinie?

657 61%

50+ B 0) 0 - Zdecydowanie nie polecam (12)
55

11(3

0 W 1)1(3)

45 2)2(4)

40 3)3(2)

354 4)4(1)

304 5)5(3)

25

204 18% 6)6(1)

154 m a7

10 734 8)8(s)

4%
] 2% 2% 19, 2% 3% 9)9(33)
[ 22 22 22 oy o ) |
B 10) 10 - Zdecydowanie polecam (111)
Szpital Specjalistyczny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 182 @ Data badania: 2026-01-01 - 2026-03-31
Komentarz:

G01 Plec¢ pacjenta:

GO1 Plec pacjenta:

[ 1) Kobista (89)
B 2) Meiczyzna (78)

Szpital Spedjalistycny w Jaske
Liczha oddanych odpowiedzi: 167 @ Data badania: 2026-01-01 - 2026-03-31
Komentarz:
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) contrum monitorowania Szpital Specjalistyczny w Jasle
Jakobs! w Ochronis Zdrowla PASAT IKP; ID: 189; 2026-01-01 ... 2026-03-31

G02 Wiek pacjenta:

G02 Wiek pacjenta:

6% 1) Ponizej 18 lat (55)
2) 18-39 lat (42)
1%% 31% 3) 40-59 lat {37)
4) 60-79 lat (33)

B 580 lati wiecej (10)

21%

24%

s Szpital Specjalistycny w Jaske
Liczba oddanych odpowiedzi: 177 @ Data badania: 2026-01-01 - 2026-03-21
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